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Strukovni razred za djelatnost radne terapije
Povjerenstvo za etiku i deontologiju, 2023.

E- profesionalizam u radnoj terapiji

U eri digitalizacije i stalnog rasta broja korisnika digitalnih medija, pojam profesionalnog
ponasanja na elektronskim medijima, takozvani e-profesionalizam, postaje iznimno vazan,
kako za razvoj struke, tako i za razmjenu informacija medu kolegama. Mnostvo drustvenih
umrezZavanja, web stranica, blogova, “tagiranja”, samo su neki od internet alata koji se
posljednjih godina rapidno Sire u nasem drustvu, a isti nisu zaobisli ni polje medicine.

Ponukani brzinom virtualnog Sirenja informacija (objave slika, video prikaza, dijeljenje
iskustava) College of occupational Therapists of Ontario 2021. godine je objavio dokument
»Use of social media“ koji sadrzi niz eticka nacela i principa kojih su se radni terapeuti duzni
pridrzavati prilikom koristenja drustvenih medija u svrhu “modernog zdravstva”. Osim
etickih nacela i pravila koje propisuju, radne terapeute upozoravaju da su odgovorni za
komentare, misljenja i stajaliSta koje komuniciraju kroz drustvene medije, ukljucujudi jezik i
ton kojim se obracaju.

Kada govorimo o e-komunikaciji, vazno je osim komunikacije prema korisnicima obratiti
pozornost i na medusobnu komunikaciju s kolegama, predstavljanje radne terapije kao
djelatnosti, na nacin da se stiti ugled struke.

U Republici Hrvatskoj vrijednosti i pravila profesionalnog ponasanja radnih terapeuta
definirani su Kodeksom etike i deontologije radnih terapeuta, objavljenog 05.10.2022.g.
Istoimeni Kodeks ¢lanovi trebaju postivati i primjenjivati u praksi, posebice u odnosu prema
korisnicima, o ¢emu govori ¢lanak 4., u kojem je opisana odgovornost radnih terapeuta
prema korisniku radnoterapijskih usluga. Sukladno zakonskim odredbama, radni terapeuti su
zasticene medicinske informacije korisnika duzni Cuvati, a objavljivanje istog sadrZaja bez
privole pacijenta nisu u skladu s eti¢ckim standardima. E- profesionalizam ukljucuje pazljivi
odabir sadrzaja i brigu o postivanju privatnosti i prava pacijenata/korisnika kao i svih ostalih
zakonskih propisa.

Od jednake vaznosti je i ¢lanak 9. koji govori o duZnostima i odgovornostima radnih
terapeuta koje imaju prema struci, odnosno nacinu komunikacije kojim se Stiti ugled struke.
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